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Visto el estado que guarda el expediente de la denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia numero DIT 0883/2019, presentada en contra del
Instituto Mexicano del Seguro Social, se procede a dictar el presente acuerdo
con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha nueve de septiembre de dos mil diecinueve, el particular presento,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, un escrito de denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia, en contra del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en la que manifesté lo siguiente:

Descripcion de la denuncia:

“Director general. Organo interno de control Buenas tardes, soy derecho aviente y
también lo es mi esposa, en el ejercicio de tratar de inscribir a nuestros hijos a la
guarderia 32 del IMSS, en el formato que solicitan examen medico, (“Solicitud de
examen medico de admision”) en el cual es el formato (3000-B09-304) y folios
366306190172, 366306190173 el cual fue debidamente llevado por nosotros padres de
los menores, nos hacen dar vueltas y vueltas a la UMF. 94. ARAGON AL
CONSULTORIO 03, ya que en dicho formato no vienen los datos que solicita la
guarderia y estos no son llenados por el medico familiar, y la guarderia impide
ilegalmente la inscripcion de mis hijos, uestedes son una sola empresa IMSS, y los
documentos internos como este formato ya mencionado debe de conocerlos los
trabajadores del IMSS, ya que se demuestra su falta de control interno. 1.- POR LO
TANTO SOLICITO QUE EL FORMATO (“Solicitud de examen medico de admisién”) en
cual es formato (3000-B09-304) Contenga los campos que solicita la guarderia. a)
Dilucion b) Duracién de la Prescripcion. 2.- Que las guarderias impidan solicitar
informacién que no venga contenido en formatos oficiales y de control interno. 3.- Que
las guarderias impidan entregar papeles en fotocopia no oficiales a los derecho
avientes, y que las omisiones no son externas sino internas de forma en tiempo real y
no afectando la inscripcion a los menores a las guarderias. 4.- Que los doctores reciban
concientizacién del BUEN Y CORRECTO LLENADO de los formatos (“Solicitud de
examen medico de admision”) en el formato (3000-B09-304) vigentes. 5.- Solicito
auditoria interna a los formatos homologados entre guarderias de IMSS las U.M.F. de
manera urgente, expedita y laica, con el objetivo de que menos derecho avientes sean
afectados. 6.- Que se levante una no conformidad mayor al uso correcto y llenado del
formato (“Solicitud de examen medico de la admision”) en es el formato (3000-B09-304)
vigentes...” (sic)

Cabe sefialar, que en el apartado “Detalles del incumplimiento” de la denuncia, que
genera la Plataforma Nacional de Transparencia, se observa que la obligacion de
transparencia denunciada corresponde a la fraccion VII, articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, sefialando el segundo
trimestre del ejercicio dos mil diecinueve, correspondiente al Directorio.
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Il. Con fecha nueve de septiembre de dos mil diecinueve, la Secretaria de
Acceso a la Informacién asigné el numero de expediente DIT 0883/2019 a la
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia presentada y, por
razén de competencia, se turné a la Direccion General de Enlace con Partidos
Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados.

lll.Con fecha diez de septiembre de dos mil diecinueve, mediante oficio nimero
INAI/SAI/1626/2019, la Secretaria de Acceso a la Informaciéon remitié el turno y el
escrito de denuncia a la Direcciédn General de Enlace con Partidos Politicos,
Organismos Electorales y Descentralizados, a efecto de que se le diera el tramite
correspondiente.

IV. Con fecha diecinueve de septiembre de dos mil diecinueve, una vez
analizada la denuncia presentada con fundamento en los numerales Décimo
tercero, fraccion lll, de los Lineamientos que establecen y el procedimiento de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (Lineamientos de denuncia), la Direccion General de Enlace con Partidos
Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados, emitié a la Secretaria de
Acceso a la Informacién el proyecto de desechamiento correspondiente

CONSIDERANDOS

Primero. El suscrito, de conformidad con lo previsto en los articulos 89 y 90 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica, 24, fraccion VI,
del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, y el numeral Décimo tercero,
fraccion lll, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a
83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuya ultima
modificaciéon se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril de dos
mil dieciocho, es competente para emitir el presente acuerdo.

Segundo. La denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia tiene
como propoésito que cualquier persona pueda hacer del conocimiento del organismo
garante competente la falta de publicacidbn, o bien, de actualizacion de las
obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General
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de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica (Ley General) y 69 a 76 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley Federal), a
efecto de que este ultimo verifique su debido cumplimiento.

Derivado de lo anterior, se observa que la denuncia presentada no tiene como
proposito denunciar el incumplimiento a las obligaciones de transparencia a cargo
del Instituto Mexicano del Seguro Social, ya que el denunciante realiza una
solicitud de cambio de algunos formatos requeridos por el sujeto obligado, asi como
la realizacion de una auditoria interna a dichos formatos.

Lo anterior resulta relevante ya que los Lineamientos de denuncia, en su parte
conducente, establecen lo siguiente:

Décimo tercero. La denuncia sera desechada por improcedente cuando:

lll. La denuncia no verse sobre presuntos incumplimientos a las Obligaciones de
Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley Federal, de conformidad con
la tabla de aplicabilidad de las obligaciones de transparencia comunes a los sujetos
obligados del ambito federal, en términos del ultimo parrafo del articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

[Enfasis afiadido]

En tal virtud, el incumplimiento denunciado no versa sobre presuntos
incumplimientos a las obligaciones de transparencia previstas en la leyes de la
materia a cargo del Instituto Mexicano del Seguro Social, ya que el particular solicita
se realicen cambios a los formatos expedidos del sujeto obligado, que les son
requeridos para realizar inscripciones en guarderias; asimismo, solicita se lleve a
cabo una auditoria interna a los formatos homologados entre las guarderias del
Instituto; por lo que resulta procedente desechar la presente denuncia, toda vez
que se actualiza el supuesto normativo previsto en el numeral Décimo tercero,
fraccion lll, de los Lineamientos de denuncia.

Lo anterior, sin detrimento de que el particular pueda presentar una nueva denuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, conforme a lo establecido
en la Ley General, la Ley Federal y los Lineamientos de denuncia.

Finalmente, en caso de que sea del interés del denunciante acceder a informacién

que pudieran obrar en los archivos del Instituto Mexicano del Seguro Social, resulta
procedente orientarlo al Centro de Atencidén a la Sociedad de este Instituto, a efecto
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de que se le indiguen los procedimientos establecidos para tal efecto, asi como los
medios de defensa con los que cuenta en caso de que no se le proporcione la
informacion solicitada. En este sentido, podra comunicarse al nimero gratuito 800
835 4324; acudir al domicilio ubicado en Insurgentes Sur 3211, Colonia Insurgentes
Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04530, en la Ciudad de México, o bien, escribir
al correo electronico atencion@inai.org.mx.

Por lo expuesto y fundado se emite el siguiente:
ACUERDO

PRIMERO. Con fundamento en el numeral Décimo tercero, fracciéon lll, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se DESECHA POR
IMPROCEDENTE Ila denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, presentada en contra del Instituto Mexicano del Seguro Social.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse
insatisfecho con el presente acuerdo, le asiste el derecho de impugnarlo ante el
Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en el articulo 97 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el numeral Vigésimo cuarto,
parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento de las obligaciones de transparencia previstas en los articulos
70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69
a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

TERCERO. Notifiquese al particular el presente acuerdo, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Asi lo acordd y firma, el Secretario de Acceso a la Infogmacipn del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rrote cic')de Datos Personales,
Adrian Alcala Méndez, en la Ciudad de México, p\veinte de septiembre de dos mil
diecinueve.
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